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RESUMO: Mesmo com o aumento de denuncias sobre a violéncia contra a mulher,
existe uma dificuldade muito grande de contabilizar estes delitos. Muitas vezes, nao
existe uma integracdo eficiente entre as autoridades, o que leva a necessidade de
maneiras mais eficazes para quantificar estes nimeros. Para minimizar este problema,
este artigo trata da Analise de Sentimentos contidas em noticias publicadas em jornais
de lingua portuguesa. O objetivo é automatizar a busca de publicacdes contendo
episodios de violéncia contra a mulher, visando gerar indicadores mais atualizados. Os
dados utilizados relacionaram-se com o tema violéncia contra a mulher, pois estas
podem ser utilizadas como indicadores para agdes de enfrentamento deste problema,
tendo sido utilizados dois sites de noticia. O primeiro passo foi a obtengao das noticias
através do processo de web crawling, podendo-se filtrar as noticias relativas ao tema e
criando-se duas nuvens de tags: noticias relacionadas a mulher e noticias associadas a
violéncia contra a mulher, servindo como entrada para o treinamento de uma rede
neural artificial. Durante os treinamentos realizados, viu-se como contribuicdo, em
trabalhos futuros, a possibilidade de aumento de dados, sendo importante analisar a
qualidade do dataset utilizado, tanto em propriedade das noticias quanto em
quantidade.

PALAVRAS-CHAVE: Violéncia contra a Mulher; Andlise de Sentimentos; Redes
Neurais Artificiais.

ABSTRACT: Even with the increase in reports of violence against women, there is
great difficulty in counting these crimes. Many times, there is no efficient integration
among authorities, which leads to the need for more effective ways to quantify these
numbers. To minimize this problem, this article deals with Sentiment Analysis
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contained in news published in Portuguese-language newspapers. The objective is to
automate the search for publications containing episodes of violence against women,
aiming to generate more up-to-date indicators. The data used was related to the
theme of violence against women, as these can be used as indicators for actions to
combat this problem, using two news websites. The first step was to obtain the news
through the web crawling process, being able to filter the news related to the topic and
creating two tag clouds: news related to women and news associated with violence
against women, serving as input for training an artificial neural network. During the
training carried out, the possibility of increasing data was seen as a contribution in
future work, and it is important to analyze the quality of the dataset used, both in
terms of news property and quantity.

KEYWORDS: Violence against Women; Sentiment Analysis; Artificial Neural Networks.

RESUMEN: Incluso con el aumento de las denuncias de violencia contra las mujeres,
es muy dificil dar cuenta de estos crimenes. De hecho, no existe una integracién
eficiente entre autoridades, lo que lleva a la necesidad de encontrar formas mas
efectivas de cuantificar estas cifras. Para minimizar este problema, este articulo aborda
Andlisis de Sentimiento contenido en noticias publicadas en periddicos en lengua
portuguesa. El objetivo es automatizar la busqueda de publicaciones que contengan
episodios de violencia contra mujeres, con objetivo de generar indicadores mas
actualizados. Los datos utilizados estan relacionados con el tema de la violencia contra
mujeres, ya que pueden ser utilizados como indicadores de acciones para combatir
este problema, utilizando sitios web de noticias. El primer paso fue obtener noticias a
través del proceso de rastreo web, pudiendo filtrar noticias relacionadas con el tema y
creando dos nubes de etiquetas: noticias relacionadas con mujeres y noticias asociadas
a violencia contra mujeres, sirviendo como insumo para entrenamiento de la red
neuronal artificial. Durante la formacién realizada se vislumbra la posibilidad de
incrementar datos como una aportacidon a trabajos futuros, analizando la calidad del
conjunto de datos utilizados, tanto en términos de propiedad de las noticias como de
cantidad.

PALABRAS CLAVE: Violencia contra la Mujer; Andlisis de Sentimiento; Redes
neuronales artificiales.

INTRODUGAO

A violéncia contra a mulher no Brasil € um problema que se manifesta
de diversas formas, como estupros, feminicidios e agressdes. O pais ocupa
lugares no topo no ranking mundial de violéncia contra a mulher.

A Lei Maria da Penha, criada em 2006, foi uma medida para coibir a
violéncia doméstica e facilitar a denincia de agressoes.

Segundo a Subsecretaria de Politicas Publicas para Mulheres (Violéncia,
2024):
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Mato Grosso do Sul é um estado pioneiro na defesa dos direitos das
mulheres. O primeiro organismo de politicas para mulheres foi criado
em janeiro/1999, como “Coordenadoria Especial de Politicas para
Mulheres” (Lei Estadual n© 4.928). Em abril/2003 foi transformado em
“Subsecretaria de Politicas Publicas para Mulheres e Promocdo da
Igualdade Racial” (Lei Estadual n® 4.331) e desde 2015 existe como
“Subsecretaria de Politicas Publicas para Mulheres”.

A Aprendizagem de Maquina (machine learning) tem-se tornado
popular em diversas areas, como diagnosticos médicos; justica e seguranca
publica; recrutamento e selecdo de recursos humanos; comércio eletronico;

agricultura de precisao; dentre outros.

Em problemas relacionados a processamento de linguagem natural ou a
reconhecimento de imagens, tem sido usado um subconjunto de machine
learning, chamado Aprendizagem Profunda (deep /earning). Diferentemente da
aprendizagem de maquina convencional, aprendizagem profunda consegue
detectar padrdes complexos e abstratos, aprendendo representacdes e recursos

Uteis a partir de dados brutos.

O objetivo deste trabalho é investigar, analisar e testar modelos para
analise e classificacdao de textos. Os dados utilizados relacionavam-se com o
tema violéncia contra a mulher, visto que, a quantidade de noticias veiculadas
pode ser utilizada como indicadores para agdes de enfrentamento deste
problema tdo sério. As secOes a seguir apresentam breve fundamentacdo
tedrica, os materiais e métodos empregados, anadlise de resultados e
comentarios conclusivos, apontando trabalhos futuros. O coédigo desenvolvido
para a realizacao das atividades aqui descritas, bem como os dataset utilizados

encontram-se disponiveis em em uma pasta compartilhada.3

DESENVOLVIMENTO

3 Codigo desenvolvido: https://drive.google.com/drive/folders/1Zql2-URe5reUwU7SUlab  —
zxt7Y y4KY ?usp = sharing
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Em fevereiro de 2024, a Agéncia Senado divulgou uma pesquisa de
violéncia contra a mulher nos estados e no DF (Agéncia Senado, 2024), que

afirma que:

[...]a percepcdo de que a violéncia doméstica aumentou nos Ultimos
12 meses é majoritaria em todo o pais (74%), com algumas variagoes
nas unidades federativas. O maior percentual de mulheres que
afirmam que a violéncia doméstica aumentou esta no Distrito Federal
(84%), e o menor, no Rio Grande do Sul (62%).

Infelizmente, a Agéncia Brasil corrobora estes dados (Campos, 2024):

No ano de 2023, ao menos oito mulheres foram vitimas de violéncia
doméstica a cada 24 horas. Os dados referem-se a oito dos nove
estados monitorados pela Rede de Observatérios da Seguranca (BA,
CE, MA, PA, PE, PI, R], SP). A informacdo consta do novo boletim
Elas Vivem: Liberdade de Ser e Viver, divulgado nesta quinta-feira (7).
Ao todo, foram registradas 3.181 mulheres vitimas de violéncia,
representando um aumento de 22,04% em relagao a 2022, quando
Para e Amazonas ainda nao faziam parte deste monitoramento.
Ameacas, agressoes, torturas, ofensas, assédio, feminicidio. Sao
inimeras as violéncias sofridas que ndo comecam ou se esgotam nas
mortes registradas. Os dados monitorados apontaram 586 vitimas de
feminicidios. Isso significa dizer que, a cada 15 horas, uma mulher
morreu em razdao do género, majoritariamente pelas maos de
parceiros ou ex-parceiros (72,7%), que usaram armas brancas (em
38,12% dos casos), ou por armas de fogo (23,75%).

Também de acordo com a Agéncia Senado, 2024,

Menos de um quarto das brasileiras (24%) afirma conhecer muito
sobre a Lei Maria da Penha (Lei 11.340, de 2006). Esse indice é maior
no Distrito Federal (33%), e menor no Piaui (17%), Maranhdo (17%),
Amazonas (17%), Paraiba (19%) e Pard (19%). A pesquisa mostra
que cerca de metade das brasileiras acredita que a Lei Maria da
Penha protege apenas em parte as mulheres contra a violéncia
doméstica e familiar (51%), patamar semelhante ao das unidades
federativas do pais.

Pode-se notar que, apesar do aumento da conscientizacdo, por parte da
sociedade, da violéncia contra a mulher, ainda se necessita de uma forma mais

abrangente para que os numeros de casos sejam detectados.

Muito da popularidade de aplicagdes relacionadas com aprendizado de
maquina esta relacionada com o uso de Redes Neurais Profundas (Deep Neural
Networks - DNN) e com o paradigma de aprendizagem orientada a dados, que
permitem aos modelos aprenderem representagdes Uteis automaticamente a

partir dos dados. Em se tratando de dados textuais, o Processamento de
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Linguagem Natural - PLN trata de necessidades de extracao, processamento e
classificacao de opinides, emocoes e sentimentos da imensa quantidade de
conteldo disponivel na Web. Esta secao aborda, sucintamente, temas

importantes para melhor delinear o trabalho desenvolvido.
1. Redes Neurais e Redes Neurais Profundas

Rede Neural Artificial (RN) € um modelo computacional inspirado nas
redes neurais humanas, formado por um conjunto de neurdnios conectados em
um grafo, que pode ser ciclico (recorrente) ou aciclico (feedfoward). A
organizacdao dos neuronios, normalmente, se da em camadas e, assim, um
neurdnio recebe entradas vindas de neurdnios da camada anterior via dendritos
(processo de sinapse), realiza o processamento necessario (funcao de ativacao)
e envia o resultado para neurdnios da camada posterior, através do axonio. RN
sao formadas por camada de entrada, camada de saida e um conjunto de
camadas intermediarias, chamadas camadas ocultas (Faceli, 2011).

Aprendizagem profunda esta relacionada com redes neurais profundas
(Deep Neural Network - DNN) que recebem este nome por possuirem muitas
camadas ocultas. Uma DNN consegue obter varios niveis de abstracao,
melhorando o processamento de textos, imagens, videos e audios (Goodfellow,
2016).

2. Processamento de Linguagem Natural

O Processamento de Linguagem Natural - PLN - permite a
automatizacao da realizacao de tarefas relacionadas com a linguagem. Assim,
muitos trabalhos tém sido feitos para permitir que maquinas consigam ler, ouvir
e interpretar mensagens, identificar sentimentos nelas contidos e definir graus
de importéncia, por exemplo.

3. Analise de Sentimento

A Andlise de Sentimento € uma sub-area do Processamento de
Linguagem Natural e visa a extracdo, o processamento e a classificacdo de

opinides, emocdes, sentimentos expressos em contetdos disponiveis na Web. A

Revista Camalotes — RECAM
Faculdade INSTED - Campo Grande — MS - Brasil
https://periodicos.insted.edu.br/recam/index



https://periodicos.insted.edu.br/recam/index

~ECAM

Revista Camalotes

Andlise de Sentimento, por sua vez, se subdivide em trés niveis: 1) nivel de
documento, quando um sentimento é atribuido ao documento inteiro; 2) nivel
de sentenca, quando um sentimento é atribuido a cada sentenca do
documento; 3) nivel de aspecto, quando um sentimento é atribuido a todos os
aspectos de uma entidade (pessoa, objeto, produto, etc) identificada. (Liu,
2012).

4. Transferéncia de Aprendizagem e Aumento de dados

Transferéncia de aprendizagem é a reutilizacdo do conhecimento ja
adquirido durante o treinamento de um modelo. Este processo é utilizado para
reduzir o esforco necessario que se tem ao treinar um modelo do zero. Silva,
2018, cita que existem 3 formas da transferéncia de conhecimento ser
realizada: extracdao de caracteristicas (feature extraction); afinacdao (fine
tuning); treinamento conjunto (joint training).

Aumento de dados € uma técnica utilizada para gerar novos exemplares
de dados de treinamento a fim de aumentar a generalidade do modelo.
Exemplos desta técnica sdo transformacOes geométricas, como rotacdo,
translacdo, escala, corte, dentre outros, em caso de imagens e, para textos,
algumas técnicas sao word embedding, back translation, thesaurus, dentre
outras.

4. Conjunto de dados

Considerando que o presente trabalho teve como propdsito promover a
aprendizagem e o entendimento da utilizagao de modelos para analise e
classificacao de texto, optou-se pela construcdo de um dataset proprio para
entendimento de todas as necessidades embutidas nessa fase. Isto se mostrou
extremamente importante, uma vez que a qualidade dos dados processados
tem impacto direto nos resultados obtidos.

Utilizou como fonte de dados dois sites de noticia: o BBC News Brasil*,

4 https://www.bbc.com/news/portuguese
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com abrangéncia mundial, e o Campo Grande News®, cujas noticias abragem o
Estado de Mato Grosso do Sul.

O primeiro passo nesta fase foi a obtencdo das noticias através do
processo popularmente chamado de web crawling. Para o portal BBC News
foram empregados recursos da biblioteca BeautifulSoup e para Campo Grande
News utilizou-se o Scrapy. Como resultado, foram obtidas 55476 noticias do
portal Campo Grande News e 5114 do portal BBC News. Foi possivel obter a
data de publicagdo, titulo, resumo e o corpo da noticia. Porém, por restricao da
quantidade de memoria disponivel para os testes, foi utilizado apenas o resumo
das noticias.

Apds, foi realizado o processo de rotulacao do dataset. Como se
tratavam de muitos registros e o tempo disponivel era exiguo, optou-se por
uma estratégia automatizada, seguindo os passos:

Passo 1) Do conjunto de noticias obtidas foi necessaria filtragem das
noticias que realmente tinham relacdo com o dominio de interesse deste
trabalho, violéncia contra a mulher. Para tanto, foi utilizada uma estratégia
semelhante a nuvem de tags.

Nuvem de tags de noticias associadas a mulher:

tag:s mulher = [mulher, esposa, ex-esposa, ex esposa, tia, vo, avo, sogra,
madrasta, sobrinha, noiva, filha, menina, enteada, ex-mulher, mae, ex mulher,
ex-noiva, ex noiva, namorada, ex-namorada, ex namorada, menina,

adolescente, jovem, idosa, funcionaria,... |

Foram mantidas apenas as noticias associadas a nuvem de fags, as
outras foram descartadas. Com isso, restaram 3368 noticias oriundas do Campo
Grande News e 319 noticias vindas do BBC News.

Passo 2) O préximo passo foi classificar as noticias que tratavam de
casos de violéncia, assim, mais uma vez o processo foi automatizado por meio

de uma segunda fag de palavras mais frequentes em tais situacdes. E as 3687

5 https://www.campograndenews.com.br/
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noticias foram avaliadas.

Nuvem de tags de noticias associadas a violéncia contra a mulher:

tags violencia mulher = [violentada, estuprada, agredida, assassinada,
baleada, esfaqueada, espancada, abusada, maltratada, ameacaada,
entrangulada, socorrida, ajudada, medida protetiva, carcere, maria da penha,
vitima , fim do relacionamento, desrespeito, ciume, separacdo, amante, traicdo

, consensual, ... |

Como resultado, obtivemos: Campo Grande News. 2607 noticias
neutras e 761 negativas e BBC News: 283 noticias neutras e 36 negativas. Por
noticias negativas este trabalho entende todas as noticias associadas a nuvem
de tag tags mulher e também a nuvem de tag tags violencia mulher.

As noticias e seus respectivos rotulos foram gravados em arquivo csv
para compor a base de treinamento, validacao e teste.

5. Configuracoes do modelo

Apos estudos sobre processamento de textos, optou-se pelo modelo
BERT (Bidirectional Encoder Representations from Transformers) (Devlin et al.,
2019) uma vez que ele é citado como estado da arte em diversos contextos.
Considerando, ainda, que o trabalho se vale de um conjunto de noticias no
idioma portugués, foi utilizado o modelo Bertimbau, por ja ter sido pré-treinado
no idioma desejado (Souza et al., 2020).

Para realizagdo dos testes, utilizou-se o repositério de modelos de
Huggin- face®, cujo pré-treinamento foi feito utilizando BrWaC (Brazilian Web as
Corpus) (Wagner et al., 2018). Dada a limitacao de recursos computacionais
para os testes, o trabalho optou pelo uso da versao base, com 12 /ayers e
110M parametros. Na saida do BERT foi conectado um classificador

empregando softmax. Para a funcao de /oss foi utilizada a Cross Entropy.

6 https://huggingface.co/neuralmind/bert-base-portuguese-cased
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6. Etapa de treinamento

Por se tratar de um conjunto de dados pequeno, seria importante o uso
de alguma estratégia de Data Augmentation. Contudo, tal estratégia nao foi
empregada por ser necessario tempo para entendimento de diferentes
bibliotecas disponiveis para este propdsito, como imgaug’, nipaug®, dentre
outras.

Algumas estratégias de fine tuning foram utilizadas no modelo,
envolvendo aplicacao de gradiente descendente na atualizacao dos pesos de
todas as camadas, e ndo apenas na camada de classificacdo conectada a saida
do BERT. Também foi configurado o uso do scheduler para flexibilizar a taxa de
aprendizagem e, assim, tentar impedir que o processo de otimizacao fique
preso em minimos locais.

Partindo destas configuracdes basicas, foram executados alguns
treinamentos, sendo o modelo utilizado apresentado na Figura 1 e os dados

obtidos mostrados na Tabela 1.

85% Span

15% Not Span

[ Classifier ]

BERT

Figura 1 - Representagao do modelo utilizado (OpenAl, 2021)

Tabela 1 — Dados do Treinamento

Tamanho Dataset| Total Neutro | Total Negativo |% 7rain| % Val | % Test| Loss train | Loss val | Loss test

1594 797 797 70% | 20% | 10% | 0.6755 | 0,6935 | 0,7022

7 https://github.com/aleju/imgaug
8 https://github.com/makcedward/nlpaug
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3687 2890 797 70% | 20% | 10% | 0,8684 | 1,1143 | 0,8396
3687 2890 797 70% | 20% | 10% | 0,6736 | 0,5490 | 0,6519
3687 2890 797 70% | 20% | 10% | 0,6490 | 0,5150 | 0,6639

No primeiro teste, o Dataset fornecido como entrada possuia a mesma
quantidade de noticias classificadas como Neutro e classificadas como Negativo
(797 ocorréncias de cada classe). Nos demais testes, essa equiparacao nao foi
realizada, sendo fornecidas 2890 ocorréncias da classe Neutro e 797
ocorréncias da classe Negativo. O treinamento foi realizado usando ambiente

de execugao com uma GPU, disponibilizado no Google Colab.
7. Resultados

Todos os experimentos utilizaram 40 épocas com 200 passos cada. O
processo de validagdo ao longo do treinamento compreendeu 50 passos por
época. O objetivo era medir o impacto que determinadas configuragdes teriam
no resultado do modelo treinado. Na Figura 2 é possivel ver o valor da fungao
loss do conjunto de treinamento e do conjunto de validacao ao longo das

épocas.

a) b)

9 d)
Figura 2 - Resultados de treinamentos realizados
A Figura 2 mostra resultados obtidos com treinamentos a partir de

modelo pré-treinado com um corpus em lingua portuguesa. Como as imagens
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mostram claramente, o modelo ndao estd convergindo em nenhum dos
experimentos. O valor da funcao /oss oscilou muito, o que leva a baixa acuracia
nos testes. O modelo BERT é considerado bastante robusto e uma vez que se
usa transferéncia de aprendizagem para inicializagdo de pesos, as respostas

estdao em torno de 0.8, conforme documentacao de resultados do BERTimbau®.
CONCLUSAO

O presente trabalho teve como objetivo estudar estratégias para
classificagdo de noticias através da Analise de Sentimento, com o objetivo de
quantificar os casos envolvendo violéncia contra a mulher divulgados em jornais
na web.

Para tanto, foi utilizado o modelo BERT, na sua versao pré-treinada no
idioma portugués, chamado de BERTimbau. Com isso, a transferéncia de
aprendizagem foi empregada, restando para trabalhos futuros avancar em
possibilidades de aumento de dados.

Nos quatro treinamentos realizados, os resultados obtidos ficaram
muito abaixo do relatado em benchmarks ja publicados. Considerando que
foram utilizados recursos de configuragdo convencionais e bem
documentados'?, e’ natural considerar como importante analisar a qualidade
do dataset utilizado, tanto em qualidade das noticias quanto em quantidade.
Assim, é inevitavel que em trabalhos futuros o mesmo procedimento seja
repetido com um dataset maior.

Importante considerar a manipulacdo de outros parametros no
treinamento, além dos aqui descritos, com o objetivo de melhorar os
resultados. Ndo deixando de destacar que o desbalanceamento do nimero de
representantes de cada classe é um problema que pode criar viés no modelo,
também é necessario investigar o método Class Balanced Loss(CB) e sua

implementacao no modelo BERT, o qual se propde a contornar este problema.

9 https://github.com/neuralmind-ai/portuguese-bert/
10 https://huggingface.co/transformers/v3.3.1/training.html
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Por fim, outras arquiteturas podem também ser utilizadas, para medir os
resultados obtidos com o processo de classificagao final.

Apesar dos resultados obtidos estarem aquém dos desejados, pensa-se
que este processo, apds um refinamento maior, ird auxiliar muito na

identificagdo dos casos de violéncia contra a mulher.
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